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Agente de seguros: Evelia Flores Morelos CED:C182945

En cumplimiento a lo senalado en la Ley de Instituciones
de Seguros y Fianzas del Capitulo 32.12.5 hacemos de su
conocimiento que en nuestra relacion profesional con
nuestros asegurados:

I. No estamos autorizados para recibir dinero o contra-
prestacion distinta a la comision que se recibe direct-
amente de las Compafiias de Seguros que represen-
tamos por los servicios que intermediamos.

1l. No estamos autorizados para entregar recibos provi-
sionales de indole informal o personal a cambio de
primas a nombre de las Instituciones de Seguros que
representamos.

lll. Estos recibos, en su caso, deberan ser proporciona-

dos en formatos oficiales por las compafiias de
seguros.
Al entregar la pdliza contratada, solicitaremos al
asegurado verificar que todos los datos contenidos
en la misma, sean correctos y que las coberturas
concuerden con la oferta original.

IV. Carecemos de facultades para aceptar riesgos y/o
subscribir o modificar polizas, por lo que estos
tramites deberan ser por medio de las Instituciones
de Seguros y Fianzas a las que representamos.



SERVICIOS

* Detectamos las necesidades de proteccion y ahorro asi
como el andlisis de soluciones viables

« Asesoramos en la evaluacion de diferentes alternativas
de aseguramiento en el ramo de su interés, de acuerdo
a lo anterior

« Explicamos en forma detallada las ventajas y beneficios
de la solucion elegida.

1. Durante la vigencia de la poliza:

 Entregamos y validamos con el asegurado, que la poliza esté
de acuerdo a lo solicitado, asi mismo revisamos las condiciones
generales de la misma de acuerdo a las instrucciones del
asegurado.

 Contamos con un sistema profesional de administracion de
polizas para informarle oportunamente de la cobranzay de la
renovacion para mantener su cobertura vigente

2. Asesoria y seguimiento en el manejo de Siniestros:

* Servicios de gestoria para la recoleccién de documentos y
presentacion de las reclamaciones

» Apoyamos en el seguimiento de programaciones y/o
reclamaciones con las compafiias de seguros

3. Valores agregados:

* Se cuenta con una experiencia en el sector asegurador de 27 afios
* Actualizacion constante
 Ofrecemos servicio integral, tanto para personas como para

empresas
TIPOS DE SEGUROS
VIDA AUTOS
- Proteccion _
- Proteccién y ahorro DANOS
- Planes de retiro - Casas habitacion
- Empresas
ACCIDENTESY
ENFERMEDADES SERVICIOS CORPORATIVOS
- Gastos médicos mayores - Beneficios para empleados

- RC Profesional
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5344.2050 5344.2060 2625.3182 2625.3183
Av. Lomas Verdes 382, Despacho 202,
Naucalpan, Estado de México, 53120
asegurame@familybrokers.com.mx

Se informa que cumpliendo con el requisito de las autoridades, contamos con
una pdliza de Responsabilidad Civil Profesional



